Politika integrovaného systému fizeni

(dle €SN EN 1SO 9001:2016 a €SN EN ISO 14001:2016)

Spolecnost Z + M servis, spol. s r.o. je zamérena na dodavky renovovanych a kompatibilnich kazet realizujeme na
celém Uzemi Ceské a Slovenské republiky. PouZivanim renovovanych nebo kompatibilnich kazet nezatéZujete Zivotni
prostiedi.

Spoleénost Z + M Partner, spol. s r.o. byla zaloZena jako zcela nova spolecnost v roce 2004 pod obchodnim jménem
Vykup tonerdq, spol. s r.o., kterd byla pozdéji z obchodnich divod( prejmenovéana. Spolec¢nost Z + M servis, spol. s r.o.
poskytuje nasledujici sluzby:

- renovaci tonerovych a inkoustovych kazet, valcovych jednotek

- vyrobu a prodej kompatibilnich tonerovych a inkoustovych kazet

- prodej originalnich tonerovych a inkoustovych kazet

- vykup prazdnych tonerovych a inkoustovych kazet

- prodej, prondjem a zapujcky tiskovych a kopirovacich zafizeni

- zarulni a pozarucni servis tiskovych zafizeni

- velkoobchodni prodej renovacniho materialu

- technickou pomoc
Spoleénost Z + M Partner, spol. s r.o. je zaméfena renovace a prodej spotfebniho materidlu a poskytovani sluzeb v
rezimu nahradniho plnéni v nasledujicich oborech:

- renovace tonerovych a inkoustovych kazet, valcovych jednotek a barvicich pasek

- vyroba a prodej kompatibilnich tonerovych a inkoustovych kazet

- servis tiskovych zatizeni

Nasi vizi je byt spolehlivym partnerem nasim zékaznik(im. Vychazime trvale vstfic pozadavkim zakaznik( na kvalitu,
technické reseni a termin poskytovanych vyrobk a sluzeb a trvale zlepSujeme jejich technologicka reseni.

Nasi politikou je trvale zlepSovat systém managementu kvality a environmentdlniho managementu ve shodé
snormami CSN EN ISO 9001:2016 a CSN EN ISO 14001:2016. Tuto politiku uplatiujeme ve vztahu ke viem
zainteresovanym stranam.

NejvétSim bohatstvim kazdé seridzni spolecnosti jsou jeji zaméstnanci. Vzhledem k neustdlému vyvoji a pokroku
vedeni spolecnosti nepretrzité usilujeme o zvySovani kvalifikace zaméstnancd, vytvareni dobrych pracovnich podminek,
podporujeme a vyZadujeme aktivni UcCast zaméstnancl pfi tomto Usili. Environmentalni systém fizeni tvofi v nasi
spole¢nosti systém ochrany Zivotniho prostiedi podle CSN EN ISO 14001:2016.

Zavazujeme se:

- Chranit zivotni prostredi a pfirodni zdroje.

- Minimalizovat negativni dopad ptipadnych havarii.

- Prosazovat a uzivat realizacni prostiedky, Setrné k Zivotnimu prostredi.

- Vyzadovat Setrny pfristup k Zivotnimu prostredi (ochranu Zivotniho prostredi) od dodavatell sluzeb s svych
subdodavatel(.

- Predchazet znecisténi zZivotniho prostredi.

- DodrZovat pravni a jiné poZadavky na ochranu Zivotniho prostfedi a pozadavky organt statni spravy a mistni
samospravy.

- K prosazovani environmentalnich zasad vyuZivat systém vzdéldvani a motivace svych zaméstnancl na
trvalém zlepSovani environmentalni vykonnosti spoleénosti.

Stanoveni cil(, program( a cilovych hodnot a jejich pravidelné hodnoceni je zakladni metodou efektivniho fizeni.
Vedeni spolec¢nosti se dale zavazuje, Ze k uplatnéni této politiky integrovaného systému managementu vytvori vSechny
potiebné podminky. Podporujeme a vyZzadujeme aktivni Gcast zaméstnanc( a spolupracovnik( pfi realizaci této politiky
ISR.
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jednatel Z + M servis, spol. s r.o. a Z+ M Partner, spol. s r.o.



